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เพื�อใหเ้ขา้ใจขอ้กาํหนด ISO 9001:2015 และขั�นตอนการตรวจประเมินภายใน
อาํนาจหนา้ที�ความรบัผิดชอบของผูต้รวจประเมินภายใน

1.

เพื�อใหส้ามารถวางแผนการตรวจประเมินภายใน จัดทาํ Audit Checklist สามารถ
ออกเอกสาร Corrective Action Request (CAR) ตลอดจนสามารถจัดทาํ Audit
Report                   

2.

เพื�อใหส้ามารถตรวจประเมินระบบการจัดการคุณภาพ ISO 9001:2015 ไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ         

3.

มาตรฐานสากลดา้นการจัดการคุณภาพ (ISO 9001:2015) ถือเป็นมาตรฐานหลกัของ
องคก์รที�ตอ้งการพฒันาผลิตภัณฑแ์ละบริการใหมี้คุณภาพในระดบัสากลและเป็นที�ยอมรบั
ของลูกคา้และผูใ้ชบ้ริการ และขั�นตอนที�สาํคญัที�สุดของกระบวนการในการรกัษาระบบการ
จัดการคุณภาพในมีประสิทธิผลคือ การดาํเนินการตรวจประเมินภายในดา้นการจัดการ
คุณภาพภายในองคก์รซึ�งตอ้งอาศยัทีมตรวจประเมินที�มีความสามารถและเขา้ใจระบบการ
จัดการคุณภาพเป็นอย่างดี (Performing auditors)


