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กิจกกรมและหัวข�อของการฝ�กอบรม
ประเมินความรูก่้อนการฝึกอบรม (Pre-Test)
บรรยาย แนะนาํระบบการจดัการคณุภาพ ISO 9001:2015
บรรยาย ขอ้กาํหนดของระบบการจดัการคณุภาพ ISO 9001:2015 ขอ้ที� �-�� ความ
ตอ้งการของระบบ วิธีการปฏิบตัแิละการประยกุตใ์ชง้านในหนว่ยงานและในองคก์ร
 ประเมินผลหลงัฝึกอบรม (Post-Test)       

ระยะเวลาการฝ�กอบรม

หมวดการจัดการ
อุตสาหกรรม

และส่ิงแวดล�อม

เหมาะสําหรับ

กรอบการฝ�กอบรม

จํานวนผู�เข�าอบรม

1 วัน (6 ชั่วโมง)

ผู�บริหาร QMR วิศวกร
หัวหน�างาน ช�างเทคนิค

บรรยายทฤษฎีและกรณีศึกษา

ไม�เกิน 40 คน
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คุณศรัญญา เครือกนก

วัตถุประสงค�การฝ�กอบรม
 เพื�อใหเ้ขา้ใจขอ้กาํหนดของระบบจดัการคณุภาพ ISO 9001:20151.
 เพื�อใหส้ามารถนาํขอ้กาํหนดไปประยกุตใ์ชใ้นการจดัทาํระบบการจดัการคณุภาพ
ISO 9001:2015 ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง

2.

มาตรฐานสากลดา้นการจัดการคุณภาพถือเป็นมาตรฐานหลกัขององคก์ร
ที�ตอ้งการพฒันาผลิตภัณฑแ์ละบริการใหมี้คุณภาพในระดบัสากลและเป็นที�ยอมรบัของ
ลูกคา้และผูใ้ชบ้ริการ โดยมาตรฐานการจัดการคุณภาพ ISO 9001:2015 ไดมี้การพฒันา
ปรบัปรุงใหมี้ความทนัสมยัและมีแนวทางในการวิเคราะหบ์ริบทขององคก์ร วิเคราะหค์วาม
เสี�ยงและโอกาสต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งอย่างรอบดา้นรวมถึงการใหค้วามสาํคญัต่อความมุ่งมั�น
ของผูบ้ริหารในระดบัสูง (Leadership) โดยการดาํเนินการจัดการคุณภาพจะเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองคก์รถา้ผูเ้กี�ยวขอ้งมีความรูแ้ละความเขา้ใจอย่างลึกซึ �งและสามารถนาํไปปฏิบตัิ
ไดอ้ย่างมีประสิทธิผล  


